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With the development of the economy and marketing science, today's sales policies of
businesses are very rich and diverse. Normally, a sales transaction does not have only one
obligation but can include two or more obligations (contract combining multiple obligations).
Therefore, researching the terms of contracts with customers is extremely important when
determining and recording business revenue. Starting from the above importance, the author
focuses on researching revenue accounting by approaching revenue from contracts with
customers.
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I. MO PAU

Ngoai cach tiép can doanh thu theo co s& giao dich, ngdy nay di c6 nhiéu nudc trén thé
gidi tiép can doanh thu theo quan diém hop ddng vé6i khach hang. Theo cach tiép can nay, doanh
thu s& dugc ghi nhan khi nghia vu trong hop dong duoc thuc hién va doanh thu c6 thé duge ghi
nhén tai mot thoi diém cu thé hodc ghi nhan trong mot khoang thodi gian khi ma doanh nghiép
chuyén giao quyén kiém soat tai san ciia doanh nghiép cho khach hang. Bac biét, cach tlep can
doanh thu tir hgp ddng véi khach hang dugc quy dinh rd rang va cu thé hon so véi cach tiép can
theo co sd giao dich.

I. NOI DUNG
1. Xac dinh hop dong véi khach hang

Khi nén kinh té ngay cang phat trién thi cac giao dich mua ban cua cac chu the kinh té dugc
rang budc nhau thong qua hop dong. Hop dong 1a sy tho thuan giita cac bén vé quyen va nghia
vu phai thyc hién cho ting trudng hop cu thé. Trong doanh nghiép c¢6 thé phat sinh nhiéu loai hop
dong khac nhu: hgp dong vay von, hop dong di thué va cho thué tai san, hop dong mua ban tai
san, hop doéng chuyén nhuong tai san, hop déng hop tac kinh doanh... Cac hop dong nay co thé
dugc lap bang van ban hoic thoa thuén bang miéng hodc ngdm hiéu theo thong 1¢ kinh doanh.
Viéc xac dinh thoi diém hop dong ton tai va kha nang thyc thi ctia hop dong co vai tro quan trong
trong phan tich méi quan hé giita doanh thu v&i cac nghia vu thyc hién trong hop dong. Trong céc
loai hop dong ctia doanh nghiép ké trén c6 thé chia thanh 2 nhom:

- Nhom 1 gdm céc loai hop dépg mé & d6 doanh nghiép 14 chii thé c6 nhu cau s dung san
pham, hang hoa, dich vu cua chu thé khac (doanh nghi¢p dong vai tro 1a bén di mua san pham,
hang hoa hodc dich vu). Nhém hop dong nay s€ khong tao ra doanh thu cho doanh nghiép.

Nhom 2 gém céc loai hop dong ma ¢ d6 doanh nghiép 14 chii thé cung czflp san pham, hang
hoa, dich vu cho cac chu thé khac (doanh nghiép dong vai tro 1a bén ban san pham, hang hoa hodc
dich vu). Nhém hop dong nay co thé tao ra doanh thu cho doanh nghiép.

Vi céch tiép can doanh thu theo quan diém hop dong vdi khach hang thi khi phét sinh hop
dong, doanh nghiép phai xéc dinh xem hgp dong nao 1a hgp dong véi khach hang va hgp dong véi



khach hang d6 c6 tao ra doanh thu khong? “Khach hang” ¢ day c6 thé 1 c4 nhan hodc t chirc s&
str dung san pham, hang hoa, dich vu ma doanh nghiép cung cap.

2. Xac dinh nghia vu thuc hién trong hop dong

Trong hop déng v6i khach hang phai néu rd timg san pham, hang ho4 hodc dich vu ma
doanh nghiép cam két s& chuyen giao cho khach hang. Tuy nhién, hang hoa hoéc dich vu cam két
chuyén giao nay c6 thé bao gdm cac cam két ngdm dinh theo thong 1¢ kinh doanh cua doanh nghiép
ngoai cac san pham, hang hoa, dich vu quy dinh trong hop dong. Vi vdy, tai thoi diém bét dau cua
hop ddng, doanh nghiép phai ddnh gia san pham, hang ho4 hodc dich vu da cam két trong hop
ddng voi khach hang va phai xac dinh nhu mot 13 nghia vu thyc hién d6i voi mdi cam két chuyén
giao cho khach hang. Nghia vu dugc coi la thyc hién khi doanh nghi€p chuyén giao quyén kiém
soat san pham, hang hoa hodc dich vu cho khach hang. Trong hgp ddng v6i khach hang, dé xéac
dinh cac nghia vu ciia doanh nghiép trong vi¢c chuyen glao san pham, hang hoa, dich vu cho khach
hang c6 riéng biét hay khong thi cin cir vao cac yéu t6 sau:

M0t 1a, doanh nghi€p khong cung cap mot san ph?}m, hang hoa hoic dich vu ndi bat tir vige
tich hop san pham, hang hod hoac dich vu véi cac san phadm, hang hoa hodc dich vu dugc cam két
khéac trong hop dong.

Hai 13, san pham, hang hod hodic dich vu khéng diéu chinh hodc tuy chinh ddng ké vao sdin
pham, hang hoad hodc dich vu duoc cam két trong hop dong.

Ba la, san phcfm, hang hoa hodc dich vu khong bi phu thuoc hodc co lién quan dén san
phdm, hang hod hodc dich vu khdc trong hop dong. Trong truong hop khdch hang khéng mua san
pham, hang héa hodc dich vu thi khong lam anh hu’O’ng I6m dén nhitng san pham, hang héa hodc
dich vy khdc dd cam két trong hop dong (tic la cdc san pham, hang héa hodc dich vu nay khéng
lién quan nhiéu tGi cdc san pham, hang héa, dich vu ma hop

3. Xdc dinh gia tri ciia hop dong

Khi mot nghia vu trong hop dong véi khach hang dugc thuc hién, doanh nghiép phai ghi
nhan doanh thu theo gia tri cta giao dich. Gia tri giao dich c6 thé 1a gia co dinh, c6 thé 1a gia bién
d6i hodc c6 thé ca hai. Trong truong hop gid tri giao dich 1a gia bién doi thi khi xac dinh gia tri
hop ddng phai luu ¥ dén cac wdc tinh cua khoan thanh toan bién ddi, tic dong cta rui ro tin dung
lién quan dén khach hang, gia tri thoi gian cua ti tién vao va cac khoan thanh toan phi tién té.

4. Phan bo gia tri hgp dong cho cac nghia vu thue hién

Hop dong v6i khach hang c¢6 thé phat sinh mot hodc nhiéu nghia vy. Trong t@)p tai phiéu
nghia vu phai thuc hién véi khach hang thi doanh nghiép phai xac ¢ truong hop hop dong ton tai
gia tri giao dich cho ting nghia vu thyc hién.

Gié tri cia mot nghia vu riéng biét 1a gia tri cia khoan tién ma doanh nghiép ky vong nhan
dugc do chuyén giao hang hoa hoic dich vu di cam két trong hop dong v6i khach hang. Khi hop
dong c6 nhiéu nghia vy thyc hién khéc biét, doanh nghiép can phan bd gia tri hop dong cho tat ca
cac nghia vy thuc hién theo ty 1¢ twong tng voi gia ban doc 1ap cua san pham, hang hoa hodc dich
vu trong mdi nghia vy thyc hién. Dé phan bo gid tri giao dich cho mdi nghia vu thyc hién dya trén
gia ban doc 1ap, doanh nghi¢p phai xac dinh gié ban ddc lap cua san pham, hang hoa hodac dich vu
lién quan dén mdi nghia vu thyc hién tai thoi diém bét dau thuc hién hop dong phai phan bo gia
trj giao dich twong ng véi gia ban doc 1ap d6. Cac phuong phap thich hop dé udce tinh gia ban doc
lap cia san pham, hang hoa hoic dich vy bao gdm:



Mot 1, phwong phap gia thi trudng c6 diéu chinh

Doanh nghiép c6 thé danh gia gia thi truong cla san pham, hang hoa hodc dich vy ma
doanh nghiép cung cap va udc tinh mire gia ma mot khach hang c6 thé sdn sang thanh toan cho
cac san pham, hang hoa hoac dich vu do. O phuong phap nay, doanh nghiép c6 thé tham khao gia

cta cac doanh nghi¢p cung cip san pham hang ho4 hodc dich vu twong tu sau d6 néu can thiét thi
doanh nghiép s& diéu chinh muc gia dé phan anh chi phi va loi nhuén bién.

Hai la, phwong phdp chi phi va lgi nhudn dw kién

V6i phuong phap nay, doanh nghiép c6 thé dy bao chi phi dy kién s& phat sinh dap ng
mot nghia vy thue hién trong hop dong voi khach hang, sau d6 doanh nghiép s€ di€u chinh thém
muc 1gi nhuan bién thich hop cho san pham, hang héa hoac dich vu do.

Ba la, phwong phdp gia tri con lai

Doanh nghiép wéc tinh gid ban déc ldp bang cach tham khao tong gid giao dich trir di tong
c@a gia ban d‘éc‘ldp cO thé quan sat dwoc cua cac san pham, hang hoa hodc dich vu khac da cam
ket trong hop dong.

Sau khi phan b6 gié tri giao dich cho ting nghia vy thyc hién thi doanh thu ban san pham,
hang hoa hodc dich vu chinh 1a gi4 tri hgp dong phan bo cho tung nghia vu thuc hién da hoan
thanh tai mot thoi di€ém hay trong mot khoang thoi gian.

5. Ghi nhan doanh thu trong doanh nghiép

Trén co s& phan tich dic diém cta hop ddng va nghia vu thuc hién ciia hgp nguyén tic sau:
dong véi khach hang, cé thé nhan thay doanh thu dugc ghi nhan khi tuan thua cac

Thir nhit, doanh nghiép phai xac dinh dugc thoi diém chuyén giao quyén kiém soat tai
san cho khach hang hay thoi diém ma doanh nghiép di hoan thanh nghia vu thyc hién trong hop
dong. Thoi diém dugc hiéu 1a khoang thoi gian rat ngan, c6 khi 1a mot mdc thoi gian cy thé khi
thue hién giao dich. Déi véi hoat dong ban hang va cung cap dich vu c¢6 mot sb thoi diém quan
trong can quan tam khi xem xet viéc ghi nhén doanh thu do 1a: thoi diém ky hop dong, thoi diém
khach hang chap nhan thanh toan; thoi diém giao hang héa, dich vu; thoi diém thu tién.

Thit hai, tinh chic chin trong viéc thu dugc 1¢1 ich kinh té tir hoat dong ban hang va cung
cép dich vu. Doanh thu chi dugc ghi nhan khi 1¢i ich kinh té tur giao dich tao ra doanh thu phai
dugc dam bao. Trong trudng hop doanh nghiép ban chiu (doanh nghiép chi nhan duoc quyén thu
tién khi cung cdp san pham, hang hoa hoic dich vu) thi doanh nghiép phai xem xét mot cach than
trong vé loi ich kinh té thu dugc tur giao dich ban chiu nay. Truong hop co xuat hién du hiéu cho
thiy viéc thu lgi ich kinh té 1a khong chic chin thi doanh nghiép khong dugc phép ghi nhan doanh
thu hodc doanh nghiép chi ghi nhan khi c6 du bang chung chic chin vé loi ich kinh té ma doanh
nghiép s€ thu dugc tir hoat dong ban hang va cung cap dich vu.

Thir ba, doanh nghiép c6 kha nang xac dinh gia tri giao dich mdt cach dang tin cdy. Doanh
thu duoc xac dinh mot cach dang tin cay khi doanh nghiép c6 bang chiing chéc chin vé co s do
lugng doanh thu. Khi ghi nhin doanh thu, doanh nghiép phai xac dinh cac nghia vu riéng biét trong
hop déng, thoi diém ma nghia vu duoc thyuc hién va xéc dinh duoc gia giao dich cho tirng nghia
vu thyc hién riéng biét.

Can cr vao thoi diém hoan thanh nghia vy trong hop dong voi khach hang thi nghia vu
gom c6 02 loai: Nghia vu hoan thanh tai mot thoi diém va nghia vy hoan thanh trong mot khoang



thot gian (theo thoi ky). Mot nghia vu dugc xac dinh hoan thanh trong mot khoang thoi gian khi
doanh nghiép chuyén giao quyén kiém so4t san pham, hang hoa hodc dich vu.

Trong hop dong vé6i khach hang, nghia vu thuc hién c6 thé kéo dai trong mot khoang thoi
gian, khi d6 doanh thu sé dugc ghi nhan trong mot thoi ky khi nghia vy hoan thanh va doanh
nghiép phai do ludng mot cach hop 1y tién do dé dat téi muc dap tmg hoan toan nghia vy thuc
hién. C6 nghia 13 doanh nghiép can phai xac dinh tién d6 thuc hién cta nghia vu trong hop dong
dé xéc dinh dugc thoi diém ghi nhan doanh thu. DPéi voi nghia vy thuc hién trong mét thoi ky s€
c¢6 02 phuong phap ding dé danh gia, xac dinh thoi diém nghia vu hoan thanh, d6 1a: Phuong phap
dau ra va phuong phap dau vao.

1. KET LUAN

~ Xac dinh dung doanh thu va cung cap thong tin chinh x4c vé doanh thu 1a viéc 1am can
thi€t gop phan ning cao hiéu qua cling nhu uy tin kinh doanh cta doanh nghiép. Do d6 doanh thu
duoc thuc hién Vf‘l ghi nhap nhu thé nao luén duoc cac nha quan tri quan tam. Cach tiép can doanh
thu theo quan di€ém hop dong v6i khach hang v6i mo hinh 5 budce s€ gitip cac nha quan tri dua ra
cac quyet dinh dung dan trong kinh doanh, tir 6 nang cao kha ndng canh tranh cia doanh nghiép
trén thi truong.
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