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TÓM TẮT: Trong bối cảnh chuyển đổi số và đổi mới sáng tạo ngày càng 

tác động mạnh mẽ đến giáo dục nghề nghiệp, việc bồi dưỡng năng lực cho đội 

ngũ giảng viên trở thành yêu cầu cấp thiết đối với các cơ sở đào tạo. Bài viết phân 

tích thực trạng năng lực số, mức độ ứng dụng trí tuệ nhân tạo (AI) và hoạt động 

nghiên cứu khoa học của 193 giảng viên, giáo viên tại Trường Cao đẳng Lạng 

Sơn. Bằng phương pháp phân tích, tổng hợp tài liệu và khảo sát định lượng, kết 

quả cho thấy đa số giảng viên có tinh thần sẵn sàng đổi mới và tham gia chuyển 

đổi số (73,1%). Tuy nhiên, quá trình triển khai vẫn gặp một số khó khăn như hạn 

chế về kỹ năng số chuyên sâu, quỹ thời gian dành cho nghiên cứu, điều kiện hạ 

tầng công nghệ và cơ chế phối hợp nghiên cứu. Trên cơ sở đó, bài viết đề xuất 

một số giải pháp nhằm nâng cao hiệu quả bồi dưỡng giảng viên theo hướng nghiên 

cứu ứng dụng, tăng cường phát triển học liệu số, xây dựng nhóm nghiên cứu liên 

ngành và đẩy mạnh liên kết với cơ quan, doanh nghiệp địa phương nhằm góp phần 

nâng cao chất lượng đào tạo của Nhà trường. 

Từ khóa: Khoa học công nghệ; bồi dưỡng giảng viên; chuyển đổi số; trí 

tuệ nhân tạo; nghiên cứu ứng dụng; giáo dục nghề nghiệp.  

1. ĐẶT VẤN ĐỀ 

Trong bối cảnh chuyển đổi số và đổi mới sáng tạo đang tác động mạnh mẽ 

đến giáo dục nghề nghiệp, việc nâng cao năng lực cho đội ngũ giảng viên trở thành 

yêu cầu quan trọng đối với các cơ sở đào tạo. Cùng với sự phát triển của khoa học 

công nghệ, hoạt động giảng dạy không chỉ đòi hỏi giảng viên có chuyên môn nghề 

nghiệp vững vàng mà còn cần có khả năng ứng dụng công nghệ số, khai thác trí 

tuệ nhân tạo (AI) và tham gia nghiên cứu khoa học phục vụ thực tiễn đào tạo. 

Các chủ trương, chính sách của Đảng và Nhà nước đều xác định phát triển 

đội ngũ nhà giáo là nhiệm vụ then chốt nhằm nâng cao chất lượng giáo dục và đáp 

ứng yêu cầu phát triển nguồn nhân lực. Đối với Trường Cao đẳng Lạng Sơn, yêu 

cầu này càng có ý nghĩa quan trọng trong bối cảnh Nhà trường được tổ chức lại 

theo hướng đa ngành, đa lĩnh vực. Thực tế hiện nay cho thấy công tác bồi dưỡng 

giảng viên không chỉ dừng ở các lớp tập huấn ngắn hạn mà cần gắn với hoạt động 

nghiên cứu, thực hành nghề nghiệp và ứng dụng công nghệ trong giảng dạy. Việc 

tăng cường ứng dụng khoa học công nghệ và nền tảng số được xem là một trong 



những giải pháp quan trọng nhằm nâng cao năng lực chuyên môn và kỹ năng nghề 

nghiệp cho đội ngũ giảng viên. 

Xuất phát từ thực tiễn đó, nghiên cứu được thực hiện nhằm đánh giá thực 

trạng năng lực số, mức độ ứng dụng trí tuệ nhân tạo và hoạt động nghiên cứu khoa 

học của giảng viên Trường Cao đẳng Lạng Sơn, từ đó đề xuất một số giải pháp 

góp phần nâng cao hiệu quả bồi dưỡng giảng viên trong bối cảnh chuyển đổi số 

hiện nay. 

2. NỘI DUNG VÀ PHƯƠNG PHÁP NGHIÊN CỨU 

2.1. Cơ sở lý luận 

Trong bối cảnh chuyển đổi số, bồi dưỡng giảng viên được hiểu là quá trình 

phát triển năng lực nghề nghiệp một cách thường xuyên và liên tục, giúp giảng 

viên nâng cao trình độ chuyên môn, kỹ năng sư phạm, năng lực ứng dụng công 

nghệ số và khả năng tham gia nghiên cứu khoa học phục vụ hoạt động đào tạo. 

Nghiên cứu vận dụng khung năng lực số dành cho giảng viên 

(DigCompEdu), trong đó nhấn mạnh khả năng sử dụng công nghệ để thiết kế, tổ 

chức và đánh giá hoạt động dạy học. Theo định hướng này, giảng viên không chỉ 

truyền đạt kiến thức mà còn đóng vai trò hướng dẫn, hỗ trợ người học trong môi 

trường giáo dục số. 

Bên cạnh đó, nghiên cứu tham khảo mô hình liên kết giữa Nhà trường - 

Doanh nghiệp - Nhà nước nhằm tăng cường mối liên hệ giữa đào tạo, nghiên cứu 

và nhu cầu thực tiễn. Đây cũng là cơ sở để đề xuất các giải pháp bồi dưỡng giảng 

viên gắn với hoạt động nghiên cứu ứng dụng và yêu cầu phát triển của địa phương. 

2.2. Phương pháp nghiên cứu 

Nghiên cứu sử dụng kết hợp các phương pháp: phân tích, tổng hợp tài liệu; 

điều tra bằng bảng hỏi; quy nạp và mô hình hóa. 

Dữ liệu thứ cấp được thu thập thông qua việc rà soát các văn bản chính 

sách, tài liệu lý luận về chuyển đổi số, năng lực số của giảng viên và mô hình liên 

kết đào tạo. 

Dữ liệu sơ cấp được thu thập từ khảo sát 193 giảng viên, giáo viên đang 

công tác tại Trường Cao đẳng Lạng Sơn. Nội dung khảo sát tập trung vào mức độ 

sẵn sàng tham gia chuyển đổi số, tần suất sử dụng trí tuệ nhân tạo (AI), hoạt động 

nghiên cứu khoa học trong ba năm gần đây và những khó khăn trong quá trình 

triển khai. 

3. KẾT QUẢ VÀ THẢO LUẬN 

3.1. Thực trạng năng lực số và ứng dụng Trí tuệ nhân tạo (AI) 



Kết quả khảo sát cho thấy đội ngũ nhân sự của Nhà trường có tinh thần tiếp 

nhận sự thay đổi tương đối tích cực. Có 141/193 người (chiếm 73,1%) tự đánh giá 

ở mức “sẵn sàng” và “hoàn toàn sẵn sàng” tham gia chuyển đổi số.  

 

Về việc ứng dụng AI, đa số giảng viên đã tiếp cận và sử dụng công cụ trí 

tuệ nhân tạo trong công việc nhằm gợi ý ý tưởng, tìm kiếm tài liệu, tóm tắt văn 

bản và xây dựng câu hỏi. Tuy nhiên, mức độ ứng dụng chủ yếu dừng ở các công 

cụ phổ thông.  

 

Dữ liệu tại biểu đổ 2 cho thấy sự thiếu vắng các ứng dụng AI chuyên sâu 

theo từng lĩnh vực đặc thù như y dược, kỹ thuật, công nghệ thông tin hay phân 

tích dữ liệu. Tồn tại một khoảng cách lớn giữa việc “biết sử dụng AI” và “sử dụng 

AI để tạo ra sản phẩm chuyên môn có giá trị”.  

3.2. Thực trạng hoạt động nghiên cứu khoa học 

Đối với phong trào học thuật trong ba năm gần đây, dữ liệu phản ánh sự 



phân hóa sâu sắc trong nội bộ đội ngũ. Mặc dù hoạt động nghiên cứu đã có nền 

tảng ban đầu, nhưng chưa thực sự trở thành phong trào rộng khắp và thiếu tính 

hội nhập quốc tế.  

 

 

3.3. Các rào cản và thách thức trong bối cảnh chuyển đổi số 

Khảo sát đã chỉ ra 3 nhóm rào cản lớn cản trở tiến trình số hóa và nghiên 

cứu khoa học, bao gồm: Rào cản về thời gian/tải công việc; Rào cản về kỹ năng 

nghiên cứu/số hóa; Rào cản về hạ tầng và cơ chế.  

 



Thảo luận về các thách thức cho thấy công tác bồi dưỡng giảng viên trong 

bối cảnh chuyển đổi số vẫn còn nhiều khó khăn. Trước hết, hoạt động bồi dưỡng 

hiện nay chủ yếu tập trung vào các lớp tập huấn ngắn hạn, trong khi yêu cầu thực 

tiễn đòi hỏi giảng viên phải tạo ra các sản phẩm cụ thể như bài giảng số, học liệu 

điện tử hoặc đề tài nghiên cứu ứng dụng. 

Bên cạnh đó, năng lực ứng dụng công nghệ giữa các nhóm giảng viên còn 

có sự chênh lệch nhất định. Nếu không có các chương trình bồi dưỡng phù hợp với 

đặc thù từng lĩnh vực đào tạo, khoảng cách về kỹ năng số có thể tiếp tục gia tăng. 

Hoạt động nghiên cứu khoa học cũng cần được gắn chặt hơn với nhu cầu 

thực tiễn của địa phương. Việc tăng cường phối hợp với cơ quan, trường học, cơ 

sở y tế, hợp tác xã và doanh nghiệp trên địa bàn tỉnh sẽ góp phần nâng cao tính 

ứng dụng của các đề tài nghiên cứu. 

Ngoài ra, sự phát triển nhanh của trí tuệ nhân tạo (AI) cũng đặt ra yêu cầu 

tăng cường đạo đức và trách nhiệm trong nghiên cứu khoa học. Giảng viên cần có 

kỹ năng lựa chọn, kiểm chứng và sử dụng thông tin một cách phù hợp nhằm hạn 

chế tình trạng sao chép hoặc sử dụng thông tin thiếu chính xác. 

4. KẾT LUẬN VÀ KIẾN NGHỊ 

4.1. Kết luận 

Phát triển khoa học công nghệ gắn với bồi dưỡng giảng viên là yêu cầu 

quan trọng đối với các cơ sở giáo dục nghề nghiệp trong bối cảnh chuyển đổi số 

hiện nay. Kết quả nghiên cứu tại Trường Cao đẳng Lạng Sơn cho thấy đội ngũ 

giảng viên có tinh thần sẵn sàng đổi mới và từng bước tiếp cận công nghệ số trong 

hoạt động giảng dạy và nghiên cứu khoa học. Tuy nhiên, quá trình triển khai vẫn 

còn gặp một số khó khăn như hạn chế về kỹ năng số chuyên sâu, quỹ thời gian 

dành cho nghiên cứu, điều kiện hạ tầng công nghệ và sự phối hợp trong hoạt động 

nghiên cứu ứng dụng. 

Từ kết quả nghiên cứu cho thấy công tác bồi dưỡng giảng viên cần được 

đổi mới theo hướng tăng cường tính thực hành, gắn với hoạt động nghiên cứu và 

ứng dụng công nghệ trong thực tiễn đào tạo. Đồng thời, việc xây dựng môi trường 

nghiên cứu, chia sẻ học thuật và thúc đẩy chuyển đổi số trong Nhà trường sẽ góp 

phần nâng cao chất lượng đào tạo và đáp ứng yêu cầu phát triển nguồn nhân lực 

của địa phương. 

4.2. Kiến nghị  

Từ kết quả nghiên cứu, nhóm tác giả đề xuất một số giải pháp nhằm nâng 

cao hiệu quả bồi dưỡng giảng viên trong bối cảnh chuyển đổi số như sau: 

Thứ nhất, đổi mới hoạt động bồi dưỡng giảng viên theo hướng tăng cường 

thực hành, chú trọng thiết kế học liệu điện tử, ứng dụng trí tuệ nhân tạo (AI) trong 

giảng dạy và xây dựng công cụ đánh giá người học. 



Thứ hai, tăng cường xây dựng các nhóm nghiên cứu theo lĩnh vực đào tạo; 

phát huy vai trò của giảng viên có kinh nghiệm trong việc hỗ trợ, hướng dẫn đồng 

nghiệp nâng cao năng lực nghiên cứu và ứng dụng công nghệ. 

Thứ ba, khuyến khích các đề tài nghiên cứu gắn với nhu cầu thực tiễn của 

Nhà trường và địa phương, tạo ra các sản phẩm có khả năng ứng dụng trong hoạt 

động giảng dạy, quản lý và đào tạo nghề. 

Thứ tư, đẩy mạnh phối hợp giữa Nhà trường với cơ quan quản lý nhà nước, 

cơ sở y tế, trường học, hợp tác xã và doanh nghiệp trên địa bàn tỉnh Lạng Sơn nhằm 

tăng cường hoạt động nghiên cứu ứng dụng và chuyển giao kết quả nghiên cứu. 

Thứ năm, xây dựng và phát triển hệ thống học liệu số, lưu trữ tài liệu nghiên 

cứu, bài giảng điện tử và tổ chức các hoạt động trao đổi học thuật nhằm thúc đẩy 

chia sẻ kinhnghiệm trong đội ngũ giảng viên. 

Thứ năm, nhà trường cần có cơ chế hỗ trợ phù hợp đối với hoạt động nghiên 

cứu khoa học như giảm tải giờ giảng cho giảng viên chủ trì đề tài, hỗ trợ phần mềm 

phục vụ nghiên cứu và gắn kết quả nghiên cứu với công tác đánh giá, thi đua. 

Bên cạnh đó, các cơ quan, đơn vị sử dụng lao động trên địa bàn tỉnh cũng 

cần tăng cường phối hợp với Nhà trường trong hoạt động đào tạo và nghiên cứu 

nhằm tạo điều kiện để giảng viên tiếp cận thực tiễn nghề nghiệp và nâng cao chất 

lượng đào tạo. 
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