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UNG DUNG CHATGPT TRONG HO TROHOC LAP TRINH CHO SINH VIEN
NGANH QUAN TRI MANG TAI TRUONG CAO DANG LANG SON

NGO VAN HOANG
Truong Cao dang Lang Son

Ngay nhdn bai: 12/05/2026, Ngay phan bién, bién tdp va sira chita: 21/05/2026; Ngay duyét dang: 10/06/2026
ABSTRACT

In the context of digital transformation and the rapid development of artificial intelligence, applying Al tools to vocational education is becoming an
inevitable trend. For the Network Management major; programming is one of the important courses that help students develop logical thinking, system
processing skills, and network management automation. However, in reality, many students still face difficulties in accessing programming knowledge
due to limitations in algorithmic thinking, self-learning skills, and error handling abilities. This article focuses on studying the role of ChatGPT in
supporting programming learning for students in the Network Management major at Lang Son College. Through practical surveys and the process of
applying Al tools to learning and research activities, ChatGPT has contributed to enhancing self-learning abilities, supporting knowledge explanation,
detecting programming errors, and increasing students 'interest in learning. At the same time, the article proposes several solutions to effectively utilize

ChatGPT in teaching and learning in the field of Network Administration at vocational education institutions.

Key words: ChatGPT, artificial intelligence, programming, network management, vocational education

I. AT VAN BE

Cuoc Cach mang cong ngh1ep ldn thtr tr dang tic dong manh mé
dén moi linh vyc cia doi sdng xa hoi, trong d6 tri tu¢ nhén tao (Al
dugc xem la mot trong nhimg cong nghé cot 13i thuc day qua trinh
chuyen d6i s6. Trong giao duc, Al khong chi gop phén d01 moi phuong
phap glang day ma con mé ra nhidu co hoi ning cao chat lugng dao tao
va phat trién nang luc nguoi hoc.

Péi voi nganh Quan tri mang, bén canh cac kién thuc vé hé théng
mang, bdo mat va quan tri may chu, ky néng lap trinh ngéy cang déng
vai tro quan trong. Viéc hoc 18p trinh gitp sinh vién c6 kha néng xay
dung cic cong cu quin 1y h¢ théng, tur dong hoa tac vy quén tri mang,
xtr ly dit ligu va ho trg ~van hanh ha tang cong nghé thong tin hi¢u qua
hon. Tuy nhién, thyc té giang day tai Tru'o‘ng Cao ding Lang Son cho
théy nhiéu sinh vién nganh Quan trj mang con gdp kho khén trong qua
trinh hoc Iap trinh nhu han ché v& tu duy logic, kha ning phan tich
thuat toan va k¥ ning phat hién 15i chuong trinh.

Sy xuét hién ctia ChatGPT da tao ra nhiéu co hoi méi trong hé tro
hoc tap cho sinh vién nganh Cong ngh¢ thong tin néi chung va nganh
Quan tri mang noi riéng. Véi kha nang xur Iy ngén ngLr tu nhién va hd
trg nhidu ngon ngr 1ap trinh khac nhau, ChatGPT c6 thé hd tro sinh
vién giai thich kién thitc, goi y ma nguon sira 16i chuong trinh va
huéng din thuc hanh 1ap trinh theo nhu cau c4 nhan.

Xuét phét tir yéu ciu déi moi phuong phz;p day hoc va nang cao chit
luong dao tao nganh Quan tri mang, bai viét tap trung nghlen clu vige
tmg dung ChatGPT trong hd tro hoc lap trinh cho sinh vién tai Trucmg
Cao ding Lang Son nham dé xuat cac giai phap khai thac hiéu qua
cong cu Al trong gido duc nghé nghiép hién nay.

1. NOI DUNG _

1. Vai tro ciia ChatGPT trong ho trg hoc lap trinh cho sinh vién
nganh Quan tri mang

1.1. Hé tro gidi thich kién thikc ldp trinh

Sinh vién nganh Quén tri mang thuong hoc cac ngdn ngir 14p trinh
nhu Python C++, Shell Script hodac PowerShell nham phuc vu quan
tri va tu dong hoa hé¢ thong mang. Tuy nhién, nhiéu sinh vién con gap
kho khan trong viée hiéu ca phap, thuat toan va nguyén ly hoat dong
cua chuong trinh.

ChatGPT c6 kha ning hd tro giai thich cac kién thic lép trinh theo
huong don gidn, tryc quan va phu hop v6i trinh do nguoi hoc. Sinh
vién cd thé dat cau hoi lién quan dén bién, vong lap, ham hodc cu tric
didu kién va nhan duoc phan hdi nhanh chong.

Ngoai ra, ChatGPT con hd trg giai thich cac doan ma 1ap trinh tmg
dung trong quan tri mang nhu kiém tra trang thai thlet bi, quét dia chi
IP hodc ty dong hoa tac vu quan tri hé thong, gop phan nang cao hi¢u
qua hoc tap va phat trién tr duy lap trinh cho sinh vién.

1.2. Hé trg viét ma nguén va xdy dung chwong trinh

Trong qué trinh hoc 1ap trinh, nhiéu sinh vién .gdp kho khan khi
chuyén tir tr duy thuat toan sang xdy dyng ma ngudn cu thé. Pic biét,
sinh vién nganh Quan tri mang thuong han ché vé ky nang phan tich
cau trac chuong trinh va trién khai cdc bai toan thuc € lién quan dén
h¢ thong mang.

ChatGPT c6 kha nang hd tro sinh vién xay dung Qéu tric chuor}g
trinh, goi ¥ ct phap va huéng dan hoan thién ma nguodn theo yéu cau
bai tap. Thong qua viée twong tic véi Al sinh vién c6 thé timg budc
hiéu dugc quy trinh xay dung chuong trinh, tir khai bao bién, xur 1y dit
liéu dén kiém tra két qua dau ra.

Péi voi nganh Quan tri mang, ChatGPT hd trg hiéu qud trong vige
xay dung cac chuong trinh va script phuc vu quan tri hé¢ thong nhu:

- Script kiém tra két ndi mang;

- Chuong trinh quan 1y tai khoan nguoi dung;

- Cong cu giam sat trang thai hé théng;

- Chuong trinh ty dong sao luu dir licu;

- Script kiém tra dia chi IP hodc trang thai may chu.

Viée img dung ChatGPT khong chi gitp sinh vién nang cao k§ nang
viét mad nguobn ma con tang kha nang tiép cén cac tinh huong thyc
trong quan tri mang, gép phan nang cao nang luc thuc hanh va kha
nang tu hoc cua nguoi hoc.

1.3. Hé tro phat hién va sita I6i chiong trinh

Kha nang phat hién va xir 1y 16i chuwong trinh 13 k§ nang quan trong
dbi véi sinh vién nganh Quan tri mang, déc bi¢t trong qua trinh quan ly
va van hanh hé thong céng nghé thong tin. Tuy nhién, nhidu sinh vién
con gdp kho khan trong viée xac dinh nguyén nhan gy 13i do han ché
vé& k¥ nang phan tich ma ngudn va kinh nghiém thyc hanh.

ChatGPT c6 thé hd trg sinh vién phan tich chuong trinh, phat hién
16i ct phép, 18i logic va dwa ra goi ¥ khéc phyc pht hop. Khi sinh vién
cung cap doan ma hodc thong bao 16i, cong cu Al c6 khd nang giai
thich nguyén nhan 18i, huéng dn cach stra va dé xuét phuong an téi
uu hon cho chuong trinh.

D(”')i” voi cac bai tap lién quan dén quan tri mang, ChatGPT con hd
trg kiém tra 10i trong céc script quan ly h¢ thong, két noi mang hodac
tw dong hoa tic vu. Thong qua qua trinh tuong tac v6i ChatGPT, sinh
vién timg budc ning cao k¥ nang phan tich, xtr ly su c0 va phat tricn
tu duy giai quyet van deé trong moi truong cong nghé thong tin thuc te.

1.4. Ho tro phat trién ky ndang tw hoc va hoc tdp ca nhan hoa

M@t trong nhitng uu diém nbi bat cua ChatGPT 14 kha ning hd tro
hoc tap linh hoat, gitip sinh vién c6 thé hoc moi lic, moi noi ma khong



DaymHoc THANG 06/2026

223

NGAY NAY

phu thudc hoan toan vao thoi gian hoc trén 16p. Sinh vién nganh Quan
tri mang c6 thé chu dong tim hiéu kién thirc, luyén tap bai tap 1ap trinh
hoic nghién ciru cic cong nghé mdi lién quan dén quan tri hé théng
va mang may tinh.

Thong qua vi¢c tuong tac truc tlep v6i ChatGPT, sinh vién c6 thé lua
chon ndi dung hoc tdp phu hop véi trinh d va nhu cau ¢4 nhan. Bbi
v6i nhimg ndi dung chua hiéu, sinh vién c6 thé yeu cdu giai thich lai
theo nhidu cach khac nhau hodc thuc hanh thém vdi céc vi du cu thé.

Viée ing dung ChatGPT trong hoc tap gop phén ning cao kha nang
tur hoc, phat trién tu duy cong ngh¢ va tang tinh chu dong cta sinh vién
trong qué trinh tiép can kién thirc chuyén mon. Dong thoi, day ciing 1a
co s6 gitip sinh vién thich nghi véi yéu cu hoc tap lién tuc trong linh
vuc cong nghé thong tin hién nay.

2. thye trang ung dung chatgpt trong hoc 14p trinh ciia sinh vién
nganh quan tri mang tai truong cao dang lang son

Qua thuc té giang day va khao sét sinh vién nganh Quan tri mang tai
Trudng Cao dang Lang Son cho thay, ChatGPT dang ttmg budc dugc
sinh vién st dung nhu m9t cong cu hd tro hoc tap trong cac hoc phan
18p trinh va quén tri h¢ thong mang. Viée tmg dung ChatGPT trong hoc
tap co the khai quat qua mot so ndi dung sau:

Thir nhat, sinh vién da buéc dau tiép can va sir dung ChatGPT
trong hoc tip

Phén 16n sinh vién di biét dén va timg sir dung ChatGPT thong qua
dién thoai thong minh hodc may tinh cd nhan. Sinh vién chu ycu st
dung cong cu nay ngoai gio hoc dé ho tro tu hoc, tim kiém thong tin
va thyc hanh lap trinh.

Thir hai, ChatGPT duwgc sic dung chii Yéu trong hé trg hoc lip
trinh va qudn tri h¢ thong

Trong qué trinh hoc tap, sinh vién thuong sir dung ChatGPT dé:

- Tim hiéu cu phap Iénh va thuat toan;

- Tham khao ma ngudn churong trinh;

-H?{ tro sira 16 lap trinh;

- Giai céc bai tap thuc hanh.

Dbi v6i cac hoc phan nhu Python, PowerShell hodc Shell Script,
nhiéu sinh vién da bude dau sir dung ChatGPT dé xay dung céc script
kiém tra két ndi mang, quan 1y tai khodn ngudi dung hodc tw dong hoa
mdt sb tac vu quan tri hé thong.

Thit ba, k§ néing khai thac ChatGPT ciia sinh vién con han ché

Mic du da tiép can cong cu Al nhung hiéu qua sir dung ChatGPT
cua sinh vién chua dong déu. Mot s6 sinh vién chua biét cach xay dung
cau I¢nh (prompt) 10 rang nén ket qud phdn hdi con chung chung, chua
phu hop véi yéu cau bai tap hoac tinh huong thye té. Bén canh do, mot
b6 phén sinh vién con co xu huéng sao chép ma ngudn do Al cung cép
ma chua hiéu rd nguyén 1y hoat dong cua chuong trinh. Diéu nay anh
huong dén kha ndng phat trién tu duy 1ap trinh va k§ nang xu Iy tinh
huéng thyc té.

Thir tw, viéc iing dung ChatGPT trong giing day bwdc dau dwgc
quan tim

Déi véi giang vién, viéc tiép can va (g dung Al trong giang day da
dugc cha ¥ hon trong thdi gian gan day. Mot s6 giang vién da st dung
ChatGPT dé hd tro xdy dung bai giang, thiét ké bai tap thuc hanh va
huéng dan sinh vién hoc tép. Tuy nhién, viée tich hop ChatGPT vao
hoat dong day hoc van chua dong b9, chua cé hudng dan cu the ve st
dung Al trong dao tao nganh Quan tri mang tai nha truong.

Thir nam, viéc teng dung ChatGPT con dit ra mét sé khé khdin
va théach thirc

Bén canh nhimg loi ich mang lai, viéc str dung ChatGPT trong hoc
1ap trinh ciing dt ra mot s van dé nhu:

- Nguy co phu thudc vao Al trong hoc tap;

- Giam kha nang tu duy doc 1ap cua sinh vién;

- Kho kiém sodt tinh trung thuc trong kiém tra, danh gié;

- Sinh vién 45 16 thugc vao ma ngudn ¢6 sin ma thiéu k¥ ning phan
tich va phat trién chuong trinh.

Day la nhimg vén d& cn duoc nha trudng va giang vién quan tim
nham khai théc hiéu qua ChatGPT trong dao tao nganh Quan tri mang
tai Truong Cao dang Lang Son hi¢n nay.

3. mot s6 giai phap nang cao hiéu qua wng dung chatgpt trong
ho trg hoc 1ap trinh cho sinh vién nganh quéan tri mang

3.1. Ting cwong hwong din ky nang sie dung ChatGPT cho
sinh vién

bPé néng cao hiéu qua img dung ChatGPT trong hoc 1p trinh cho
sinh vién nganh Quan tri mang tai Truong Cao ding Lang Son, giang
vién can huéng dan sinh vién sir dung cong cu Al theo ding muc dich
hoc tip, tp trung vao hd trg tim hiéu kién thirc, phat trién tu duy lap
trinh va néng cao k¥ nang thuc hanh thay vi phy thugc hoan toan vao
ket qua do Al tao ra.

Trude hét, gidng vién can gi6i thiéu cho sinh vién hiéu r& vai tro,
uu dlem va han ché cua ChatGPT trong hoc tap. Sinh vién cén nhén
thirc ring ChatGPT chi 1a cong cu hd trg, khong thé thay thé hoan toan
qua trinh tu duy, phan tich va thuc hanh cua nguoi hoc. Viée su dung
Al cin huéng dén hd tro giai thich kién thirc, goi ¥ phuong phép giai
quyét vén dé va phat trién k¥ ning tw hoc.

Trong qua trinh giang day, giang vién cin hudng dan sinh vién ky
nang xay dung cau I¢nh (prompt) r rang, cu thé va dung yéu cau. Béi
vai cac hoc phan 1ap trinh va quan tri mang, sinh vién can dugc huorng
dan cach mo6 td bai todn, yéu cdu chirc ning cia chuong trinh va noi
dung cén hd tro. Vi dy, thay vi dét cau hoi chung chung, sinh vién cin
mo ta cu thé yéu cau nhu: “Viét script Python kiém tra trang thai két
nbi mang ctia nhiéu thiét bi va hién thj két qua theo timg dia chi IP”.
Diéu nay gitp ChatGPT dua ra phan hdi chinh x4c va sat voi ndi dung
thuc hanh.

Bén canh do, giéng vién can rén luyén cho sinh vién ky ning kiém
chimg va danh gia thong tin do Al cung cap. Sau khi nhan dugc mi
ngudn hodc hudng dan tir ChatGPT, sinh vién phai dbi chiéu véi tai
liéu chuyén nganh, kiém tra tinh chinh x4c ctia chuong trinh va tu phan
tich nguyén 1y hoat dong ctia ma ngudn trude khi ap dung vao bai tap
thuc hanh.

Dé nang cao hi¢u qua hoc t@p, gidng vién c6 thé t6 churc cac hoat
dong thuc hanh gan v6i thyc té nghé nghiép. Sinh vién duoc yéu cau
sir dung ChatGPT dé xdy dyng céc script quan 1y hé théng mang, kiém
tra trang thai thiét bi hodc tw dong hoa tac vu quan tri. Sau do, sinh
vién phai trinh bay nguyén ly hoat dong cta chuong trinh, giai thich
timg doan ma va tryc tiép chinh stra chuong trinh theo yéu cau cu thé
cua giang vién.

Qua trinh huéng din va thuc hanh theo timg budc khong chi gitip
sinh vién nang cao ky nang khai thac cong cu Al ma con gop phﬁr}
phat trién tu duy logic, kha nang phan tich, k¥ nang giai quyét van de
va nang luc thyuc hanh nghé nghiép trong méi trudong cong nghé thong
tin hién nay.

3.2. Két hop ChatGPT véi phuwong phdp day hoc thue hanh

Dé néng cao hidu qua dao tao nganh Quan tri mang tai Truong Cao
ding Lang Son, gidng vién can két hop ChatGPT véi phuong phap
day hoc thyuc hanh theo huéng phat trién nang lyc nghe nghiép va tang
cuong kha nang van dung kicn thirc vao thuc té. Viéc (mg dung Al
trong giang day khong nham thay thé hoat dong hoc tap cua sinh vién
ma dong vai tro 1a cong cu hd trg qua trinh phan tich, thuc hanh va giai
quyét van dé.

Trong qua trinh giang day cac hoc phin lap trinh nhu Python,
PowerShell hodc Shell Script, giang vién c¢6 thé t& chuc cho sinh
vién st dung ChatGPT dé hd trg phan tich 16 chuong trinh, xac dinh
nguyén nhan gay 15i va dé xuét phuong an khic phuc. Sau khi AT dua
ra két qua, sinh vién phai tryc tiép kiém tra, chay thir chuong trinh va
giai thich nguyén ly hoat dong cua doan ma. Bién phap nay giup sinh
vién hinh thanh tu duy phan tich thay vi chi sao chép ma ngudn c6 san.

Bén canh do, gidng vién can xdy dung cic ‘bai tap thuc hanh yéu céu
sinh vién so sanh nhiéu phuong an giai quyet do ChatGPT dé& xudt dé
lya chon cach xtr Iy phu hop véi timg tinh hudng cu thé trong quan tri
mang. Vi dy, di v6i bai toan kiém tra trang théi thiét bi mang hozc
quan 1y tai khoan ngudi dung, sinh vién phai danh gi wu diém, han
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ché cua timg doan script vé tc do xir Iy, tinh bio mat va kha ning mé
rong hé théng.

bpé tang tinh thuc tién, giang vién co thé trién khai day hoc theo dy
an két hop véi ChatGPT. Sinh vién dugc giao thuc hi¢n cac nhiém vu
g?m v61 moi treong lam viée thuc té nhu xdy dung script tu dong sao
luu dit lidu, gidm st trang thdi mdy cha, kiém tra két ndi mang hoic
quan 1y hé théng ngudi dung. Trong qua trinh thyc hién, ChatGPT
duoc str dung nhu cong cu hd trg tim hiéu ¢t phép, goi y thuat toan va
t6i ru ma ngudn, con sinh vién gitr vai trd chinh trong viéce thiét ké,
chinh stra va hoan thién san pham

Ngoai ra, giang vién can yéu céu sinh vién trinh bay quy trinh xay
dung chuong trinh, giai thich cau tric ma ngudn va tryc tiép chinh stra
chwong trinh theo cac yéu ciu méi. Pay la bién phap quan trong gitp
danh gia dung nang luc thuc hanh, kha nang tu duy logic va muc do
hiéu bai ciia sinh vién.

Viéc két hop ChatGPT vai phuong phap day hoc thuc hanh theo
huéng trén khong chi gitp nang cao ky ning lap trinh ma con gop phin
phat trién nang lyc tw hoc, k¥ ning xu Iy tinh hubng va kha nang tmg
dung cong nghé vao thuc t& nghé nghiép cho sinh vién nganh Quan
tri mang.

3.3. Déi méi phwong phdp kiém tra dinh gid

Trong bdi canh sinh vién ngay cang su dung phd bién cac cong cu
Al nhu ChatGPT trong hoc tp, viéc d6i méi phuong phap kiém tra,
danh gla la yéu cau can thlet nhdm dam bao danh gia dung nang luc
thyc t& cua nguodi hoe. Di voi nganh Quan tri mang tai Truong Cao
ding Lang Son, hoat dong kiém tra, danh gia can chuyén tir chii trong
1y thuyét sang danh gia nang luc thyc hanh, kha ning xir Iy tinh hudng
va mirc d6 van dung kién thirc vao méi truong thyc té.

Trude het giang vién cin ting cudng t chirc cac bai klem tra thuc
hanh tryc tiép tai phong mdy. Sinh vién duge yéu cau ty viét chuong
trinh, cau hinh hé thong hoic xir Iy 16i mang trong thoi gian quy dinh
thay vi chi ndp ma nguon hoan chinh. Hinh thtic nay giup giang vién
dénh gid chinh x4c kha nang 18p trinh, k¥ nang thao tic va tuw duy xr ly
vén d& cua sinh vién, ddng thoi han ché tinh trang sao chép ma ngudn
tir Al hodc tir Internet.

Bén canh do, trong qua trinh klem tra thyc hanh, glang vién cin
két hop hinh thirc hoi dap tryc tiép hodc yéu cau sinh vién giai thich
thudt toan, trinh bay nguyén ly hoat dong cua chuong trinh va phan
tich timg doan ma di xay dung. Vi dy, sau khi hoan thanh bai tap vict
script kiém tra két noi mang bang Python hoac PowerShell, sinh vién
phai giai thich chirc nang cta ting Iénh, cach chuong trinh xur ly dir
lidu va nguyén nhan phat sinh 16i néu c6. Pay 1a bién phép quan trong
gitp danh gia murc do hiéu bai va kha nang van dung kién thic cia
sinh vién.

D4 véi cée hoe phan chuyén nganh, giang vién co thé trién khai
déanh gid theo hudng thyuc hién dy dn hoac bai tap tinh hudng gan véi
thyc € nghé nghiép. Sinh vién dugc giao xay dung cac chuong trinh
hoac script phuc vu quan tri hé thong nhu:

- Script quan ly tai khoan nguoi dung;

- Chuong trinh gi4m sat trang thai thiét bi mang;

- Cong cu kiém tra két nbi mang;

- Chuong trinh tu dong sao luu dir ligu.

Trong qua trinh thyc hién, sinh vién phai truc tlep thiét k&, chinh stra
va hoan thién san pham dudi sur hudng dan ctia gidng vién. Viéc danh
gid khong chi dya trén két qua cudi cing ma con xem xét kha ning
phén tich yéu cu, quy trinh thyc hién va k§ nang xir Iy tinh hudng phat
sinh trong qua trinh thuc hanh.

3.4. Xdy dung moi truong hoc tap 56 trong gido duc nghé nghiép

Trong bdi canh chuyén dbi s6 gido duc hién nay, viéc xay dung méi
truong hoc tip s6 14 yéu ciu quan trong nhidm nang cao chét lugng dao
tao nganh Quan tri mang tai Truong Cao déng Lang Son. Méi truong
hoc tap s6 khong chi gop phn ddi méi phuong phap giang day ma
con tao diéu kién dé sinh vién tiép can cong ngh¢ hi¢n dai, nang cao
k¥ nang thuc hanh va phat trién nang luc so dap ting yéu cau cua thi
truong lao dong.

Truge hét, nha truong cin diy manh tng dung cac hé théng hoc t@p
truc tuyen trong hoat dong dao tao. Gidng vién c6 thé str dung céc nén
tang sb dé o chirc bai glang, g1a0 bai tap, kiém tra dénh gid va trao déi
hoc tap véi sinh vién ngoai thoi gian 1én 16p. Viée trién khai hoc tap tryc
tuyén gilip sinh vién nganh Quén tri mang cht dong tiép can tai liéu, on
luyén kien thtic va thuc hanh k¥ nang lap trinh moi Iuc, moi noi.

Bén canh do, cin tang cuong xay dung h¢ théng hoc liéu sé phuc vu
dao tao chuyén nganh. Déi voi cac hoe phén 1ap trinh, quan tri mang va
quan tri hé théng, nha trudng cin bd sung video hudng dan thyc hanh,
ti liéu dién tir, ngan hang bai tap, mo hinh m6 phong mang va cac tinh
hubng thyc té dé hd tro sinh vién ty hoe va nghién ctru. Viée s6 hoa
hoc lidu gitp sinh vién dé dang tiép can kién thirc, ddng thoi nang cao
kha nang hoc tap doc 1ap.

bPé né.ng cao hiéu qua dao tao, nha trubng can timg budc tich hop
cac cong cu tri tu¢ nhan tao nhu ChatGPT vao hoat dong day va hoc.
Gidng vién c6 thé huéng dén sinh vién sir dung ChatGPT dé tim hiéu
kién thirc 1ap trinh, phén tich 13i chuong trinh, xdy dung script quan tri
h¢ théng hodc hd trg giai quyét cac tinh huéng thyc hanh mang. Viéc
khai thac Al dung huéng s€ gop pnén nang cao kha nang tu hoc, tu duy
cong ngh¢ va ky nang xir ly van dé cho sinh vién.

Ngoai ra, viéc dAu tu co s¢ vat chat phuc vu thuc hanh can duge
quan tam. Nha trudng cin tiép tuc ning cép phong thyc hanh mang
va 1ap trinh theo huéng hi¢n dai, ddém bao day du hé théng may tinh,
thiét bi mang, may chu va phén mém chuyen nganh phuc vu dao tao.
Sinh vién can dugc thyc hanh trong méi truong gan voi thyc té doanh
nghiép nham nang cao k¥ ning cAu hinh mang, quan tri hé théng, xir
1y sy ¢b va xay dung cc chuong trinh img dung phuc vu cong viée
chuyén mon.

Viée xdy dung mdi trudng hoc tap s6 theo hudng ddng bo giira ha
tang cong nghe hoc li¢u so, cong cu Al va phong thuc hanh hién dai sé
2op phan néng cao chat lugng dao tao nganh Quan tri mang tai Truong
Cao ddng Lang Son, ddng thoi gitp sinh vién phét trién nang luc s,
k¥ ning nghé nghiép va kha nang thich ing v6i yéu ciu chuyén dsi sé
trong giai doan hi¢n nay.

. KET LUAN

Ung dung ChatGPT trong hd trg hoc 14p trinh cho sinh vién nganh
Quan tri mang tai Truong Cao dang Lang Son gop phan néng cao hiéu
qua hoc tap, hd trg giai thich kién thirc, x4y dung ma ngudn, phat hién
16i chuong trinh va phat trién kha nang tu hoc cho sinh vién.

Thyc té cho thdy sinh vién di budc dau khai thac ChatGPT trong
hoc tap, tuy nhién hiéu qua sir dung con phu thugc vao ky nang khai
thac Al va su dinh hudng cua giang vién. Bén canh nhiing 101 ich, viéc
sir dung ChatGPT ciing dit ra mot sé vin dé nhu nguy co phu thuge
vao Al va han ché kha nang tu duy doc 1ap ciia ngudi hoc.

Pé nang cao hiéu qua ting dung ChatGPT, nha truong cén ddy manh
xdy dung moi truong hoc tép so, tang cudng co s¢ thyc hanh va huéng
dan sinh vién su dung Al dung muc dich hoc tap. Ddng thoi, giang vién
cén dbi méi phuong phép gidng day va kiém tra danh gia theo hudéng
tang cuong thyc hanh, gan véi yéu cau thuc té cua nganh Quan trj
mang trong bbi canh chuyén déi sé hién nay.
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